
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

§1 Geltungsbereich 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge 

zwischen dem Anbieter und seinen Kunden über die vom Anbieter angebotenen 

Dienstleistungen zur Digitalisierung von Videokassetten sowie CDs und DVDs. 

(2) Verbraucher im Sinne dieser AGB sind natürliche Personen gemäß §13 BGB, die 

ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließen, die überwiegend weder ihrer 

gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden 

können. 

(3) Unternehmer im Sinne dieser AGB sind natürliche oder juristische Personen oder 

rechtsfähige Personengesellschaften gemäß §14 BGB. 

(4) Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn ihrer Geltung 

ausdrücklich schriftlich zugestimmt wurde. 

§2 Kleinunternehmerstatus 

(1) Der Anbieter ist Kleinunternehmer im Sinne des §19 UStG. 

(2) Gemäß §19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet und daher auch nicht 

ausgewiesen. 

§3 Vertragsgegenstand 

(1) Vertragsgegenstand ist ausschließlich die Digitalisierung von Videokassetten der 

Formate VHS, VHS-C und MiniDV, sowie die Digitalisierung von CDs und DVDs 

(2) Das digitale Endprodukt besteht aus einer MP4-Datei (bei Kassetten und DVDs) 

ohne technische oder inhaltliche Nachbearbeitung. Für CDs werden die Fotos als 

PNG oder JPEG Datei übergeben. 

(3) Es erfolgt keine Qualitätsverbesserung, Restauration, Farbkorrektur, 

Tonoptimierung oder sonstige Bearbeitung. 

(4) Die Qualität der digitalen Datei entspricht dem technischen Zustand des 

Originalmaterials. 

(5) Andere Formate werden nicht verarbeitet. Werden solche dennoch eingesendet, 

kann eine Aufwandsentschädigung von 2,00 € pro Medium für Prüfung und 

Rückversand erhoben werden. Zusätzlich werden dem Kunden die Rücksendekosten 

berechnet. 

§4 Vertragsschluss 

(1) Ein Vertrag kommt zustande, sobald der Anbieter den Auftrag des Kunden 

ausdrücklich annimmt oder mit der Ausführung der Leistung beginnt. 

(2) Der Anbieter ist berechtigt, Auftragsanfragen ohne Angabe von Gründen 

abzulehnen. 

§5 Preise und Vergütung Kassetten 
(1) Der Preis pro Kassette ist abhängig von Format und Laufzeit der Kassette. 



(2) Kassetten des Formates VHS kosten bei einer Laufzeit von 0-60min 7,00€. Bei 

einer Laufzeit von 61-90min 9,00€ und bei einer Laufzeit von 91-150min 12,00€. 

Über 150min kostet eine Kassette 17,00€.  

(3) Kassetten des Formates VHS-C kosten bei einer Laufzeit von 0-60min 6,00€. Bei 

einer Laufzeit von 61-90min 9,00€ und bei einer Laufzeit von >=91min 12,00€. 

Darüber hinaus steigen die Kosten nicht weiter an. 

(4) Kassetten des Formates MiniDV kosten bei einer Laufzeit von 0-60min 6,00€. Bei 

einer Laufzeit von 61-90min 9,00€ und bei einer Laufzeit von >=91min 12,00€. 

Darüber hinaus steigen die Kosten nicht weiter an. 

(4) Laufzeiten über diesen Grenzen verursachen keine weiteren Kosten. 

(5) Versandkosten trägt der Kunde. 

§6 Preise und Vergütung CDs und DVDs 

(1) Der Preis pro digitalisierter CD (Fotos) beträgt 3,00€. 

(2) Der Preis pro digitalisierter DVD (Videos) beträgt 4,00€. 

(3) Für unbeschriebene CDs bzw. DVDs entstehen keine Digitalisierungskosten.  

(4) Stattdessen kann eine pauschale Aufwandsentschädigung von 1,00€ pro Medium 

erhoben werden.  

(5) Die Berechnung erfolgt auf zwei Nachkommastellen und wird zugunsten des 

Kunden gerundet. 

(6) Versandkosten trägt der Kunde. 

§7 Mengenrabatt 
(1) Bei größeren Auftragsmengen kann ein individueller Rabatt vereinbart werden. 

(2) Ein Anspruch auf Rabatt besteht nicht. 

(3) Rabatte gelten ausschließlich für den jeweils vereinbarten Auftrag. 

§8 Defekte oder beschädigte Kassetten 

(1) Ist eine Kassette aufgrund technischer Defekte nicht oder nur teilweise auslesbar, 

entstehen keine regulären Digitalisierungskosten. 

(2) Stattdessen kann eine pauschale Aufwandsentschädigung von 2,00 € pro 

Medium erhoben werden. 

(3) Eine Erfolgsgarantie für die vollständige Digitalisierung besteht nicht. 

§9 Versand 

(1) Der Kunde ist verpflichtet, eingesendete Datenträger transportsicher zu 

verpacken. 

(2) Bei Verbrauchern trägt der Anbieter das Risiko für Verlust oder Beschädigung 

während der Rücksendung der Originalmedien bis zur Übergabe an den Kunden. 

(3) Bei Unternehmern geht die Gefahr mit Übergabe an das Versandunternehmen 

über. 



§10 Bereitstellung des digitalen Endprodukts 
(1) Die Bereitstellung erfolgt wahlweise: 

• per Downloadlink 

• auf USB-Stick 

• auf abspielbarer DVD 

(2) Für physische Datenträger entstehen zusätzliche Kosten abhängig von der 

gewünschten Speichergröße.  

(3) USB-Sticks kosten bei 64 GB 8,00€ und bei 128GB 14,00€. Weitere Größen und 

Preise sind auf individuellen Wunsch möglich. 

(4) DVDs kosten für 8,5GB 2,00€ und für 4,7GB 1,50€.  

(5) Die Leistung gilt als erbracht: 

• bei digitaler Bereitstellung mit Versand des Downloadlinks 

• bei physischen Datenträgern mit Übergabe an das Versandunternehmen. 

§11 Speicherfrist 
(1) Digitale Dateien werden nach Bereitstellung für maximal 30 Tage gespeichert. 

(2) Nach Ablauf dieser Frist erfolgt die automatische Löschung. 

(3) Der Kunde ist selbst für die Sicherung seiner Daten verantwortlich. 

§12 Aufbewahrung der Originalmedien 
(1) Nach Abschluss der Digitalisierung werden die Originalmedien auf Wunsch 

zurückgesendet. Alternativ kann der Anbieter auf ausdrücklichen Kundenwunsch die 

Vernichtung der Originalmedien durchführen.  

(2) Erfolgt innerhalb von 30 Tagen keine Rückmeldung, wird der Kunde erneut zur 

Abholung oder Entscheidung über Rückversand aufgefordert. 

(3) Erfolgt auch danach keine Rückmeldung innerhalb weiterer 30 Tage, ist der 

Anbieter berechtigt, die Medien ohne weiteren Hinweis zu vernichten. 

§13 Zahlungsbedingungen 

(1) Folgende Zahlungsarten werden akzeptiert: 

• Überweisung 

• Barzahlung bei persönlicher Übergabe 

(2) Die Zahlung ist vor Herausgabe des Endprodukts fällig. 

(3) Der Anbieter ist berechtigt, bis zur vollständigen Zahlung ein gesetzliches 

Zurückbehaltungsrecht auszuüben. 

§14 Urheberrechtliche Verantwortung 

(1) Der Kunde versichert, über alle erforderlichen Rechte an den zur Digitalisierung 

überlassenen Inhalten zu verfügen. 



(2) Der Anbieter ist nicht verpflichtet, die Rechtmäßigkeit der Inhalte zu prüfen. 

(3) Der Kunde stellt den Anbieter von Ansprüchen Dritter frei, soweit diese auf einer 

vom Kunden zu vertretenden Rechtsverletzung beruhen. 

§15 Haftung 

(1) Der Anbieter haftet unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit sowie bei 

Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 

(2) Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der 

Anbieter nur auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. 

(3) Im Übrigen ist die Haftung ausgeschlossen. 

(4) Soweit gesetzlich zulässig, ist die Haftung für Verlust oder Beschädigung von 

Datenträgern auf deren materiellen Zeitwert begrenzt. 

§16 Bearbeitungszeit 
(1) Angegebene Bearbeitungszeiten sind unverbindliche Richtwerte. 

(2) Verzögerungen aufgrund höherer Gewalt oder technischer Störungen können 

auftreten. 

§17 Gewährleistung 

(1) Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

(2) Unternehmer müssen offensichtliche Mängel unverzüglich anzeigen. 

§18 Widerrufsrecht 
Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Die Einzelheiten ergeben sich 

aus der separaten Widerrufsbelehrung. 

§19 Datenschutz 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten sind in der 

Datenschutzerklärung des Anbieters enthalten. 

§20 Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-

Kaufrechts. 

(2) Ist der Kunde Unternehmer, ist Gerichtsstand der Sitz des Anbieters. 

(3) Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, gelten die gesetzlichen 

Vorschriften. 

 


